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Une méthodologie précise

 Une méthode éprouvée au niveau international, plus récente en France.
 Une EIS sur l’intégration de la future Maison de Santé pluriprofessionnelle au 
Projet Grand Bellevue.
 Un levier pour mettre en œuvre l’interdisciplinarité mais aussi une 
méthodologie « originale » pour aborder les déterminants de la santé à l’échelle 
du quartier.
 Gouvernance : copil et cotech.
 Une démarche sur quelques mois pour anticiper les impacts positif et négatifs 
à l’échelle du quartier, et proposer des recommandations.

 Engagement de la Ville à tenir compte des recommandations.
 Financement par l'ARS (Contrat Local de Santé).
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 Une méthode centrée sur la participation des habitants

- 1 Atelier permanent  + enquête en ligne (une vingtaine d'habitant-es)
- 1 Atelier partenarial (3 séances) :

● 6 habitant-es
● 6 professionnels de santé : 2 médecins, 1 pharmacien, 1 kiné, 1 sage-femme, 1 IDE
● Associatifs : Maison des Familles, Arlène, OCEAN, Style Alpaga, Regart's, Les Petites Mains
● Institutionnels : ARS, mairies Nantes et Saint-Herblain, Nantes Métropole
- 4 Groupes de travail (27 adultes et 6 adolescent-es) : 3 à 4 séances par groupe, méthodologie 

« Croisement des savoirs et des pratiques » .
- Exploration des données probantes de la littérature scientifique pour appuyer et compléter les 

pistes de réflexion qui ont émergé.

–-> Vigilance sur le langage, pour n'écarter 
personne
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Une dynamique inscrite à l'échelle du territoire

● Mobilisation des professionnels de santé (acculturation/sensibilisation)

 
●  Restitution des résultats et analyses aux territoires pour poursuivre la mobilisation (Réseau local 
de santé...)

 Un support de communication pour expliquer et valoriser la démarche :

–-> Une dimension pédagogique, pour donner envie et mobiliser d'autres habitants ou 
partenaires (associatifs, libéraux…), et les aider à s'inscrire dans le processus. 
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Principales préoccupations et attentes exprimées
par les habitant-es

● Comment la MSPP, avec un bâtiment principal basé sur le secteur « Lauriers », pourra 
être attractive aussi bien pour les professionnels que pour les usagers ?

● Comment la MSPP valorisera les ressources existantes (médicales, associatives, 
sociales), s'adaptera aux problématiques « santé » du quartier ?

● Quel équilibre entre « expertise médicale/offre de soins » et « bien-être/offre 
associative » ?

● Un vrai intérêt pour une MSPP pensée dans son 
environnement.
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Les recommandations qui en ressortent,
autour de 6 grands axes
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Les recommandations détaillées
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Instruction des recommandations

 Une phase fondamentale de la démarche.

 Un travail avec les directions et services impliqués par les recommandations.

 Un retour aux participant-es : bilan des décisions prises au regard des recommandations
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DISCUSSION

➔ Outil d'aide à la décision, ou démarche ?

➔ Une condition : sensibiliser – voire former - en amont les directions de la 
collectivité à la santé urbaine en général, et à l'EIS en particulier.

➔ Suivi des recommandations pour garantir une vrai légitimité aux démarches 
de participation des habitants

➔ Conditions pour capter les publics en grande précarité dans ces processus de 
participation

➔ Comment maintenir une dynamique de participation et impliquer les 
partenaires tout au long de projets qui mettront plusieurs années à émerger ? 
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